       Субагентский договор № _____

город  Новокузнецк                                                                                                                          « _1_ » сентября 2015г.                                                                                                                                  

ООО «Фанспорт» » (реестровый номер ВНТ 010927 в едином федеральном реестре туроператоров, присвоен Федеральным агентством по туризму 27.05.2013г.), в лице исполнительного директора Даниленко Игоря Владимировича, действующего на основании доверенности № 3 от 5 мая 2015г, именуемое в дальнейшем «Агент», с одной стороны и  ___________________________________________________________________________________, в лице _________________________________________________________________________действующего на основании _____________________________________,  именуемый в дальнейшем «Субагент», далее по тексту вместе именуемые «Партнеры», заключили настоящий договор о нижеследующем:
I. Предмет договора.

1.1. По настоящему договору Субагент обязуется по поручению Агента совершать юридические и иные действия по реализации услуг размещения в гостиничных номерах, реализации туристического продукта, и иных сопутствующих услуг, на курорте Алтай и на горнолыжных  курортах «Красная Поляна», г. Сочи, горнолыжном курорте Шерегеш (г. Зелёная), Кемеровской области, и других территориях Российской Федерации,  в порядке и на условиях, оговорённых в данном договоре.
II. Права и обязанности Агента
2.1. Передает Субагенту достаточное описание средств размещения, прайс-листы, образцы необходимой документации.

2.2. Не позднее, чем за 15 дней до начала действия, информирует Субагента обо всех происходящих изменениях в  условиях обслуживания, стоимости услуг.

2.3. Обязуется выплачивать Субагенту вознаграждение в соответствии с п. 5.1, 5.2, 5.3 настоящего договора.
III. Права и обязанности Субагента.

3.1. Осуществляет бронирование услуг по размещению и иных дополнительных услуг для клиентов Субагента у Агента, предоставляет последнему в установленные сроки всю необходимую информацию и документы.
3.2. Путевка/ ваучер установленной формы выдается туристам Субагентом с пометкой (по брони ООО «Фанспорт») и служит основанием для получения туристами услуг, предоставляемых Агентом или третьими лицами, имеющими договорные отношения с Агентом.
3.3. Информирует своих туристов об условиях и правилах обслуживания, в строгом соответствии с предоставленной Агентом  информацией.

3.4. По окончании  сезона, не позднее 15 мая предоставляет Агенту  акт сверки взаимных расчётов.

IV. Условия бронирования туров.

4.1. Бронирование гостиничных номеров Субагентом в режиме on-line будет осуществляться через систему бронирования на сайтах www.gesh.ru (для отелей горнолыжного курорта Шерегеш) www.kraspol.travel (для отелей курорта «Красная Поляна») на сайте www.altay.travel (для отелей Алтая) или по заявке, согласно п. 4.2. После регистрации в системе и получении пароля Субагент несет ответственность за все действия по бронированию гостиниц в своём личном кабинете, согласно условиям бронирования, оговоренным в данном договоре.
4.2. Запрос о наличии мест в гостиницах не находящихся в системе онлайн бронирования или при невозможности Субагента работать в личном кабинете, осуществляется Субагентом по телефону, факсу или на электронную почту. При подтверждении свободных мест, оформляется заявка. Заявка оформляется картой брони или заявкой составленной в произвольной форме и направляется  в течение 24 часов с момента осуществления бронирования, и направляется на электронный адрес или факс Агента. При не поступлении Карты брони в указанный срок заявка аннулируется без дополнительного уведомления.

4.3. Подтверждение бронирования  производится Агентом в письменном виде в течение следующего рабочего дня  с момента поступления карты брони или заявки.

V. Порядок расчетов.

5.1. Взаиморасчеты между Партнерами основаны на системе агентского вознаграждения. Базовое вознаграждение установлено в размере 10% (десять процентов) от стоимости подтвержденных услуг. Агентское вознаграждение удерживается Субагентом и Агенту не перечисляется. Размер агентского вознаграждения может отличаться при бронировании некоторых отелей в зависимости от их маркетинговой политики. В системе бронирования on-line Субагент видит размер агентского вознаграждения по каждой гостинице. При бронировании по заявке, размер вознаграждения лучше уточнить у менеджеров Агента.
5.2. Для субагентов являющихся туроператорами (внесёнными в единый федеральный реестр туроператоров) базовое агентское вознаграждение устанавливается в размере 12% на большинство гостиниц находящихся в системе on-line бронирования.

5.3. После того как общий оборот субагента превысит 1000000 (один миллион) рублей агентское вознаграждение субагента на все последующие брони будет составлять от 12 до 15% (в зависимости от бронируемого отеля).
5.4. Все расчеты между Субагентом и Агентом производятся на основании  счетов путём 100% оплаты не позднее семи банковских дней с момента подтверждения бронирования и получения счета, но не позднее трех рабочих дней до начала оказания услуг. Если от момента выставления счёта до момента оказания услуг более 30 календарных дней, то по усмотрению Субагента, возможна оплата следующим образом: предоплата по счёту в размере 50% в течение семи банковских дней начиная с даты выставления счёта, и окончательная оплата не позднее, чем за 14 дней до начала оказания услуг.
5.5.  Агент вправе изменить размер агентского вознаграждения Субагента в случае  ненадлежащего выполнения условий данного договора. В целях предотвращения недобросовестной конкуренции и демпинга на рынке туристических услуг,  Агент также оставляет за собой право снижения комиссионного вознаграждения, если будет установлен факт предоставления Субагентом скидки туристам более 5%. 

VI. Аннуляция.

6.1. При аннуляции Агентом заказанного и оплаченного размещения, за 14 дней до прибытия туристов, Агент извещает об этом Субагента и, после получения письменного подтверждения последнего, возвращает ему полную стоимость не предоставленного обслуживания, либо, по взаимному согласию Партнеров, принимает указанную сумму к расчету в счет будущих платежей.

6.2. При внесении Агентом изменений в уже оплаченное размещение, он немедленно извещает об этом Субагента. Субагент в течение двух рабочих дней письменно извещает Агента о согласии или несогласии туриста на изменения. При несогласии туриста тур считается аннулированным, и расчеты производятся  в соответствии с п. 6.1.

6.3. Субагент имеет право отказаться от приобретения размещения (аннулировать заявку), если Субагент проинформировал Агента об отказе ранее 14 дней до начала оказания услуг, то Субагенту возвращаются уплаченные им денежные средства. При аннуляции заявки Субагентом менее, чем за 14 дней (менее чем за 30 дней в случае если эта заявка  попадает в даты «новогоднего периода»: с 30.декабря по 08 января)  до начала оказания услуг, но более, чем за 7 дней, с Субагента удерживается 20% стоимости услуг, менее чем за 7 дней, но более, чем за 3 дня – 50% стоимости услуг, менее чем за 3 дня – 70% стоимости услуг, при не заезде без снятия брони – 90% стоимости услуг.

 VII. Ответственность сторон.

7.1. Агент не несет ответственность за невозможность осуществления принятых на себя обязательств, вследствие недостоверности и несвоевременности сведений и документов, предоставленных Субагентом.

7.2. Партнеры не несут ответственность за случай, происшедший вследствие нарушения туристами норм поведения, а также за опоздание или изменение расписания движения транспорта, утерю багажа, денег, драгоценностей или другие инциденты. Однако Партнеры примут все возможные меры для устранения причин конфликта, окажут возможную и разумную помощь туристу.

7.3. В случае отказа туриста от использования всех или отдельных услуг, включенных в заявку, согласованную Партнерами, а также в случае прерывания поездки из-за нарушения туристом законов РФ или по иным причинам, компенсация за не предоставленные услуги не производится.

VIII.  Обстоятельства непреодолимой силы (ФОРС-МАЖОР)

8.1. Стороны освобождаются oт ответственности за час​тичное или полное неисполнение принятых на себя настоя​щим договором обязательств, если это невыполнение яви​лось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора.

8.2. В целях настоящего договора к обстоятельствам не​преодолимой силы, в частности, относятся: пожар, сти​хийные бедствия, военные действия любого характера (локальные, внешние конфликты), эпидемия, акты законодательной и исполнительных вла​стей, препятствующие исполнению обязательств, измене​ния иммиграционной политики, террористические акты, иные обстоятельства вне разумного контроля сторон. Срок исполнения обязательств отодвигается соразмерно време​ни, в течение которого будут действовать такие обстоя​тельства. Если эти обстоятельства будут продолжаться бо​лее 14 дней, каждая из сторон будет иметь право отказать​ся от исполнения обязательств по настоящему договору, и в этом случае ни одна из сторон не будет иметь права на возмещение другой стороной возможных убытков.
8.3. Услугой предоставляемой Агентом является размещение клиента в гостинице, питание (предусмотренное путевкой), и иные туристические услуги, заказанные клиентом дополнительно. Природные изменения, отсутствие снега, низкая/высокая температура воздуха, неполадки в работе подъемников и др. неполадки на горнолыжных трассах форс-мажорным обстоятельством не являются.

IX. Рекламации.

9.1. Рекламации Субагента принимаются Агентом в течение 20 дней с момента окончания тура и оформляются в письменном виде с приложением заявления туриста, письменных доказательств обоснованности его требований, Агент рассматривает рекламацию в течение 10 дней с момента ее получения.

X. Разрешение споров.

10.1. Все споры, разногласия и требования, которые могут возникнуть между Партнерами из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его нарушения, прекращения или недействительности, будут по возможности, решаться путем переговоров.

10.2. В случае если Партнеры не достигнут соглашения  в ходе переговоров, материалы передаются для рассмотрения в Арбитражный суд по месту нахождения ответчика.

XI. Прочие условия.

11.1. Ни один из Партнеров не вправе передавать свои права и/или обязанности по настоящему Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия другой стороны.

11.2. Вся информация, полученная в ходе реализации настоящего Договора, включая информацию о финансовом положении сторон и условиях Договора, считается  конфиденциальной и не подлежит разглашению или передаче третьим лицам, как в период действия настоящего Договора, так и по окончании его действия в течение 1 года. Иные условия конфиденциальности могут быть установлены по требованию любой из сторон.

11.3. Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания, и будет действовать в течение всего срока выполнения сторонами обязательств, предусмотренных в настоящем Договоре.

11.4. Расторжение договора допускается только после предварительного уведомления инициатором расторжения договора другой стороны за 30 дней. А так же после погашения полной задолженности между сторонами.

11.5. В случае досрочного прекращения или окончания срока действия, Договор признается действующим до момента окончания исполнения Партнерами обязательств, возникших в момент исполнения настоящего Договора.

11.6. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

11.7. Все приложения, изменения и дополнительные соглашения к настоящему Договору оформляются в письменном виде и являются неотъемлемыми частями настоящего Договора после подписания их Партнерами.

XII. Юридические адреса, банковские реквизиты и подписи сторон.

	АГЕНТ 
Контакты по бронированию направления Алтай:
Туристический оператор «Алтай Тревел»
88007004325-бесплатный номер

89609011907

www.altay.travel   e-mail: info@altay.travel
Фактический адрес Красная поляна, г. Сочи:
Туристический оператор  
«Красная поляна Тревел»,  ООО «Фанспорт» 

354392   г. Сочи, Адлерский район, с. Эсто-Садок, 
ул. Эстонская, дом 119 

т. +7 (862) 259-0550;  +79683009897

e-mail: kraspol.travel@mail.ru 

skype: kraspol.travel   

icq: 654862244
www.kraspol.travel 

Фактический адрес пгт. Шерегеш:
Центр информации и бронирования 

курорта Шерегш, ООО «Фанспорт»
Таштагольский район, пгт. Шерегеш

ул. Весенняя 21б

 8-800-700-8988 – круглосуточная бесплатная линия

Тел.:  (3843) 91-05-40

           (3843) 33-00-00
           8-903-945-5577

e-mail:  info@gesh.ru
Icq: 606-920-608

Skype: gesh.ru

www.gesh.ru

Юридический адрес:
ООО «Фанспорт»
Адрес: Россия, Кемеровская обл. 

г. Новокузнецк, пр. Металлургов, 17

ИНН 4217035983   КПП 421701001 

ОКПО 48637114   ОГРН 1034217005228

ОКВЭД 63.30.1  

Р/с 40702810500000001232

В ОАО АБ « Кузнецкбизнесбанк », г.Новокузнецк

К/с 30101810600000000740

 БИК 043209740

Тел.: (3843) 74-31-37, 74-54-71

e-mail:  fantour@inbox.ru
Icq: 335-206-533

Skype: fantour42

www.fantour.ru
              туристического оператор ООО «Фанспорт» исполнительный директор
______________________________ И.В. Даниленко
	СУБАГЕНТ



